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Lutfen ugus bilgilerinizi kontrol ediniz. Biitiin saatler lokaldir...

Bitte tiberpriifen Sie lhre FAlugdaten. Alle Zeiten sind Local...

BUROSTAR FLUGRASEN GmbH nin genel ig ve tagima hiikiimleri

*Check-in

Checkin igemleri igin ugus saatinden 3 saat 6nce, gereli seyahat dokiimanlan
ile birlike hazir bulunmanizi éneriyoruz. igem salteri en geg ugus saatinden 60
dakika 6nce kapatiimaktadir. Bu saatten sonra igem yapmak mimkiin degildir.
Yolcu vakiinde gelmemes durumunda ugus ve bilet iades hakkni kaybeder.

*Bagaj

Biiyiik ve cocuk yolcular icin serbest bagaj hakk biletin tstlinde belirtildigi gibidir.

Guivenlik sebebiyle yolcunun kendi bagajina bagka bir yolcuya vermes yasal
agidan izin verilmez. Her yolcumuz ugakigersine agifigi en fazla 5 kg, ebatlan
da 56 cm x 45 cm x 25 cm olmak izere 1 parga el bagaji alabilir. Koltuk haki
olmayan 2 yagindan kiglik cocukann serbest yiik haka olmadigi gibi el bagaji

hakk da bulunmamaktadir.

*(zel bagaj / Fazla bagaj

Bu tarz bagajlarin tagnmas tcret kargligidir. Ozel veya fazla bagajlann
tagnmas havayolu girketinin ilgili bagaj tagma kapasites ve guivenlik

prosediierine baglidir.

“isim degisikligi

Diizenlenmis olan elekronik bilet devredilemez. Ism degigiKigine izin veriimez.

*Ucus saatlerinin kontrolii ve teyidi
Gerektiginde ugus guinu ve saatlerde degisikik yapma hakkamiz vardir. Yolcu 48
saat 6nece planlanmig ugus saatlerini elektronik biletin tizerinde belirtilmis olan
EUROSTAR FLUGREISEN GmbH merkez ofiderini telefonla arayip teyit

etmelidir. Bu igemin yapilmamas halinde dogacak olan aksakikardan grketimiz

sorumlu tutulmaz.

*Biletin gecerliligi, tarife sartlar .
Biletlerin gegerlilik stires gidistarihi itibanyla en fazla 1 yildir. Iptal, iade ve tarih E-Tickets mit einem offenen Riickflug sind ab dem Hinflugdatum fiir maximal 1 Jahr
degigiKigi icin ww.dusair.de sitemizde bulunan tarife sartlanmiz gegerlidir.

Seyahatinizin iyi gegmesini dileriz.

Allgemeine Geschifts- und Beférderungsbedingungen der BJROSTAR
FLUGRESEN GmbH

*Check-in

Wir empfehlen ein Erscheinen zur Abfertigung 3 Stunden vor gebuchter Abflugzeit. Die
Beférderung erfolgt nur bei Vorlage vollsténdiger und gliltiger Reiseunteriagen. Der
Abfertigungsschalter schlief’t spatestens 60 Minuten vor gebuchter Abflugzeit. Bei einem
nicht rechtzeitigen Eintreffen entfallt der Anspruch auf Beférderung. In diesem Fall ist die
Riickerstattung des Flugpreises nicht méglich.

*Gepéack

Die Freigepackgrenze fuir aufgegebenes Gepack pro Erwachsenem bzw. Kind ist wie auf
dem Ticket ausgestellt. Aus Sicherheitsgriinden ist esdem Kunden untersagt, sein
Gepéck auf andere Fluggéste zu verteilen. An Bord darf pro Kunden nur ein
Handgepackstiick mit einem max. Gewicht von 5 kg und den Mafen 56 cm x 45 cm x 25
cm mitgefuhrt werden. Kinder unter 2 Jahren ohne Sitzplatzanspruch haben kein Anrecht
auf Freigepack sowie auf Handgepéack

*Sonder-/ Ubergepéck

Die Beférderung von Sonder-/Ubergepéckist gebiihrenpflichtig. Entscheidungsgrundlage
fiir die Mitnahme von Uber-/Sondergepéckist die verfiigbare Kapazitat und die
einzuhaltenden Sicherheitsbestimmungen der jeweiligen Fluggesellschaft.

*Namenséanderung
Das ausgestellte E-Ticket ist nicht tibertragbar. Namensinderungen (Name-Changes) sind
nicht edaubt.

*Fugzeitenbestétigung

Wir behalten uns das Recht, falls notwendig, am Flugtag Abflugszeiten sowie Flugtage
zu &ndem. Der Kunde vempflichtet sich seine Flugzeiten 48 Stunden vor dem geplanten
Flug unter der auf dem Ticket angegebenen EUROSTAR FLUGREISEN GmbH Filialen
rickbestétigen zu lassen. Versdumt der Kunde aufgrund nicht erfolgter Riickbestatigung
seinen Flug, so besteht kein Beférderungsanspruch.

*Gliltigkeit der Tickets

guiltig. Weitere Informationen finden Sie unter www.dusair.de WWir wiinschen lhnen einen
angenehmen Flug!

MAR-TUR 10110
49 178 3524607
mar-tur@web.de

Turkish Airlines: 00 90 850 333 0849 / Onur Air: 00 90 850 210 6687 / Pegasus Airlines: 00 90 850 250 6777

Sunexpress: 00 90 444 0 797 / Corendon: 00 90 216 444 4 737




